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---------- IKASTAROAK 2020 CURSOS   ---------- 
 

FORMACION CON TUTORIAS INDIVIDUALIZADAS PARA LA TRANFORMACION DIGITALDE LOS NEGOCIOS DE 
CUADRILLA DE GORBEIALDEA 

 

CURSO FECHAS HORARIO TEMATICA 
1.- ¿Sabes lo que Internet 
le puede aportar a tu 
negocio?  
4 horas 
 

3 y 10 de 
noviembre 

 

De 10:00 a 
12:00 . 

 

• Herramientas de Google para trabajo desde ordenador y desde móvil que facilitan la movilidad 
• ¿Cómo aparece mi negocio en Google? Gestión de “fichas” de negocio de Google My Business 
• Cómo funcionan las diferentes Redes Sociales. 

o Diferencias entre ellas y funcionamiento 
o Qué público las utiliza 
o Cuáles me convienen 

• Nuevas herramientas para implantar en el negocio 
o WhatsApp Business 
o Bizum 
o Otras 

2.- Aprovecha y saca 
chispas a tus redes 
sociales  
4 horas 
 

17 y 24 de 
noviembre 

• Qué redes sociales puedo aplicar a mi empresa 
• Funcionamiento y características de las diferentes Redes Sociales 
• Identificar qué red o redes me interesan 
• Por dónde empiezo 
• Publicación de contenidos 

3.- Crea red con el resto 
de empresas de la 
comarca a través de las 
redes sociales.  
4 horas 
 

25 de 
noviembre y 

1 de 
diciembre 

• Búsqueda de información de la comarca en las redes 
• Empresas de la comarca en las redes 
• Instituciones en las redes 
• Participa e interactua con las demás empresas de la comarca. 
• Apoyo y difusión de la información entre empresas e instituciones 
• ¡Hagamos Comarca! 

TUTORIAS 
INDIVIDUALIZADAS 

Como continuación de los talleres formativos se realizarán tutorías online individualizadas de forma que se puedan resolver dudas 
concretas de las formaciones grupales además de poner en marcha de forma real las herramientas o plataformas que necesite cada 
negocio. 
Estas tutorías tendrán una duración de 3 a 5 horas y se realizarán online y también a través de ZOOM siendo posible compartir pantalla 
entre tutor y negocio, incluso actuar en el ordenador remoto de la empresa si fuera necesario. 
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IKASTAROA DATAK ORDUTEGIA GAIAK 
1.- Badakizu internetek 
zure negozioan zertan 
lagunduko dezakeen? – 
4 ordu 
 

Azaroak 3 eta 
11 
 

10:00etatik 
12:00etara 

 

• Google-ren tresnak, ordenagailuarekin eta mugikorrarekin lan egin eta mugikortasuna 
errazteko 

• Nola agertzen da nire negozioa Google-n? Google My Business—en negozioaren “fitxen” 
kudeaketa 

• Sare sozialen funtzionamendua. 
o Sareen eta beren funtzionamenduaren arteko aldea 
o Zeinek erabiltzen ditu? 
o Zeintzuk komeni zaizkit? 

• Negozioan erabiltzeko tresna berriak 
o WhatsApp Business 
o Bizum 
o Bestelakoak 

2.- Aprobetxatu eta 
atera etekina zure sare 
sozialei 
4 ordu 

Azaroak 17 
eta 24 

• Zein sare sozial erabil dezaket nire enpresan? 
• Sare sozial ezberdinen funtzionamendua eta ezaugarriak 
• Identifikatu zein sare diren nire interesekoak 
• Nondik hasiko naiz? 
• Edukien argitalpena 

3.- Sortu sare bat 
eskualdeko beste 
enpresekin, sare 
sozialen bidez 
4 ordu 
 

Azaroak 25 
eta 

abenduak 1 

• Nola bilatu eskualdeko informazioa sarean  
• Sarean dauden eskualdeko enpresak 
• Erakunde publikoak sarean 
• Parte hartu eta elkarreragin eskualdeko gainerako enpresekin. 
• Enpresen eta erakundeen arteko informazio-trukearen zabalkundea 
• “Eskualdetu” gaitezen! 

BANAKAKO 
TUTORETZAK 

Formazio-tailerren osagarri modura, banakako online tutoretzak egingo dira, taldeko formazioetan ateratako zalantzak  argitzeko, edo 
negozio bakoitzak behar dituen tresnak edo plataformak zuzenean martxan jartzeko. 
Tutoretza hauek 3 eta 5 ordu arteko iraupena izango dute, eta online egingo dira, ZOOM bidez. Horrela, tutorearen eta negozioaren artean 
pantaila partekatu ahal izango da, eta, beharrezkoa balitz, urruneko kontrol bidez enpresako ordenagailua ere erabili daiteke. 

 


